台北市立大直高級中學九十九學年度第一學期『學校日』活動

班級經營計畫書             
	班    級
	國中九年  1班
	導師

姓名
	洪培馨
	擔任

科目
	國文

	現況分析
	1. 班級學生人數：33人

2. 性別：男17人，女16人。

	輔導管教要點
	請參照本校所發『教師輔導與管教學生實施要點』摘要說明

	申訴管道
	本校訂有申訴辦法，業務由輔導室主辦。

	生活常規
	包括學生的服裝儀容、秩序、交通、及請假規定，高中由生輔組，國中由生教組負責本項業務。

	公共服務
	由訓育組主辦，每生入學時分發公共服務護照一本，相關規定印在護照上，請查閱。

	重要活動
	請參照校務行事曆。

	個人帶班理念
	1. 注重生活常規，培養積極的生活態度。

2. 培養自主性、自治性，擁有自我判斷、負責的精神及自動自發的學習態度。

3. 注重個別差異，重視多元性向，培養多元智慧，協助尋求適合的升學管道。

4. 重視環境的整潔，讓孩子有個良好的學習環境。

5. 期望能養成閱讀優良課外讀物的良好習慣，並建立終身學習的觀念。

6. 注重師生溝通。

7. 在生活中培養孩子整潔的習慣、友愛互助的精神、謙虛的心態，以及動靜合宜地自我控制，使他們能在一個和諧的過程成長為能自我負責的成熟個體。

8. 盼望學生能夠積極學習，快樂成長。

9. 培養全人教育：顧及功課之餘，也必須教導學生基本的生活技能與正確道德觀，鍛鍊強健體魄，為當個身心健康的社會人而準備。

	
	1. 國中的功課比較繁重，請家長多了解孩子在校的學習狀況及作業情形（家庭聯絡簿、成績單）。
2. 請務必每日翻閱孩子的家庭聯絡簿，並記得簽全名，請寫下每日孩子到家時間，以確實掌握孩子放學後的行蹤及交友狀況。

	擬請家長配合協助事項
	3. 若有事請假，事假請於兩天前辦妥請假手續，當日病假請家長務必以電話先向學務處告知，隔天再補辦請假手續。
4. 養成孩子良好的生活習慣，多參與有益身心健康的休閒活動。放假或放學後勿讓孩子們留連不適合場所（如網咖、漫畫店）或沉迷電玩、電視。如果可以，家中的電腦最好放置在客廳或家長的主要活動房間。

5. 隨時注意孩子的情緒起伏－瞭解，而不刺探；協助，而不介入；敏銳，而不敏感；關懷，而不溺愛；嚴格，而不苛求；尊重，而不放縱。陪伴他度過，而非為他排除挫折艱難。
6. 多鼓勵、讚賞孩子，給予孩子成長的機會和空間，並提供適時和及時的協助。儘可能每日撥冗10-15分鐘與孩子談心，並試圖去瞭解其想法。
7. 請盡可能讓孩子每天回家吃晚餐；週休假日盡量帶著孩子參加家庭活動。
8. 幫助孩子培養有效率的讀書習慣，認清場合時間，做該做的事，盡該盡的本份。
9. 如果可能，請多督促孩子完成回家功課，使其養成今日事今日畢的習慣，以利其課業的學習順暢。

10. 將老師當成朋友，隨時溝通，幫助老師用更多元的觀點、更寬廣的角度經營整個班級。親師緊密良好的互動，絕對是孩子健全成長的有效助力！

	推薦閱讀
	1. 國中三年輕鬆讀（牧語軒．稻田）
2. 教養三書：歡樂學習理所當然+我家小孩教養好+我家小孩高EQ（洪蘭/薩爾‧賽維爾博士/勞倫 斯．夏皮羅/．天下文化）

3. 孩子的成功99%%靠媽媽的努力（張炳惠核心文化出版）

4. 孩子的成功來自媽媽1％的改變（張炳惠核心文化出版）

5. 好個性勝過好成績：高EQ小孩的教養秘訣（約翰高曼時報出版社）

6. 孩子不愛念書怎麼辦？（薛燕玲新苗出版社）

7. 為什麼孩子要上學（大江健三郎．時報）
8. 我的天才夢 （侯文詠．皇冠）
9. 勇闖撒哈拉：林義傑的長跑傳奇（林長傑、曾文祺/著．二魚文化）
10. 生命小鬥士（溫小平/著，莊孝先/繪．格林）

11. 大前研一不愛上學（大前伶子/著,大是文化）

	聯絡方式
	1. 本校網站為www.dcsh.tp.edu.twhttp://www.dcsh.tp.edu.tw
2. 一般問題請附記家庭聯絡簿上書面溝通。

3. 學生個別問題可事先約定時間在校面談。

4. 國中導師室電話（O）2533-6620 ext 225

E-mail：passing@tp.edu.tw
以學生在校時間為原則，緊急狀況除外。


· ＊引導孩子做功課的說話技巧
除了規定時間以外，父母說話的方式也會影響孩子做功課的意願。有時父母用心良苦，出於一番好意督促孩子的課業，卻因為經年累月的負面溝通方式，對親子關係產生很多不良影響。很多父母平時很少有機會和孩子坐下來好好談心，一見面問的事情就是孩子的功課狀況，導致孩子認為父母關心成績更勝於自己。孩子無法了解父母的用心，父母也不知道該如何讓孩子心甘情願的念書。

其實，營造親子生活品質的重要因素就是良好的溝通方式，如果你和孩子常常閒話家常，讓孩子感受到你對他的關心，孩子也較不會產生反抗心理。如果你和孩子平時就鮮少有機會相處，那就更要注意自己對孩子說話的方式，不要讓學校的課業成為導致衝突的引爆點。

在職場上，常常會聽到要如何運用「說話技巧」，說服老板、客戶或同事接受自己的想法與提案；面對不同的想法時，該如何取得合作，如何把產品銷售出去！同樣的提議，會因為說法的不同而產生不同的效果！對孩子也是一樣，只要花一點心思，配合適當的說話技巧，搞定孩子將不再是難事！

只是很多父母在外面忙了一天，回家時只想好好休息，此時做父母的不但腦筋會變得不靈活，也缺少耐心。因此在面對孩子時，總希望孩子像個機器人，只要交代一聲，孩子就能自動完成，而忘了孩子也需要休息與放鬆，或是忘了孩子就只是個孩子！有些父母，在外面對待同事與朋友時，態度非常婉轉與尊重，但是回家對待孩子，卻很容易失去理智，不知不覺就用質詢責罵的語氣對孩子說話！如果做父母的能夠在自己情緒即將到達臨界點時，適時地給自己一些暫停的時間與空間，這樣面對孩子時也會多一點尊重與耐心，相信孩子會更願意配合！
· 以建議取代命令
其實，有時孩子並非不想乖乖做功課，但是父母命令的語氣常會讓孩子產生反抗的心理，讓孩子想和父母唱反調，以明示自己的自主權；而父母被激怒了，為了彰顯自己的權威，就用更極端的方式來壓制孩子的反抗，迫使孩子服從！於是，就形成惡性循環！

此時最好的方式，就是為人父母者先放鬆自己，用比較輕鬆的態度面對孩子，建議式的提醒孩子，還有其他必須完成的學習尚未完成，並且共同找出彼此可以接受的方案。例如：「你如果先把功課做完，等一下就可以輕鬆的看電視，我覺得這樣比較好！」或是：「你要不要趕快趁精神好的時候把功課做完，會比較輕鬆，不然等一下會做的很辛苦喔！」

或許你的建議不一定被採納，但孩子自然會知道你的建議是否有用。而且採用建議的方式，孩子有其解決問題的自主性，被控制的反感可以降至最低，並可以累積為自己決定、負責的經驗，也可以提高孩子在遇到問題時，知道如何與別人溝通及談判。

＊善用詢問的技巧
詢問和建議一樣，都可以讓孩子感受到自己的主控權以及被尊重的感覺，也會提高孩子主動學習的意願。

雖然詢問孩子是尊重孩子意願的表現，但是家長需謹記，詢問的最終目的是要讓孩子願意坐到書桌前。因此，詢問孩子時，最好先設定選擇的項目，提供孩子明確的選擇與範圍。例如：「做功課的時間快到了，你還要看一下電視，還是先洗澡？」或者：「待會兒你想要先做哪個科目？數學還是國文？」這樣，不管孩子選擇哪一個，他等一下都要做功課，而且孩子還會覺得自己擁有選擇權。

有時，用詢問的方式提醒孩子，還可以激發孩子想出更多的方法！孩子們很聰明，常會提出意料之外的選擇來考驗父母的智慧。如果孩子的提議很好，父母不妨予以採納；如果孩子純粹是為了逃避做功課而胡言亂語，父母也不用發火，只要一笑置之即可。讓孩子了解，只要是具有建設性的提議，父母還是會採納。

另外，在詢問孩子時，父母還可以把自己想要的結果擺在最後。因為人們傾向於把最後出現的答案當成結論與決定！特別是對很難下決定的孩子，這種問話方式更有幫助！例如：「你要先休息一下再做功課，還是要先做完功課再好好玩？」「你要先玩十分鐘再去做功課，還是要做完功課後玩二十分鐘？」這樣的問法，有助於孩子下決定先做功課！
· 對愛看電視孩子的引導
有些父母常會為了孩子該做功課時不做功課，沉迷於看電視而和孩子起爭執。孩子之所以喜歡看電視，很多時候是因為無聊想打發時間，或是只想放鬆休息一下。其實，有的孩子並不是真的很喜歡看電視，只是不知道除了看電視外，還能做什麼？當父母可以找出比電視更有趣的事物來吸引孩子時，孩子就不會拿著遙控器不放。不過，因為現代父母都很忙碌，很多雙薪家庭，父母下班後也沒有多餘的心力陪孩子做其他娛樂活動，所以看電視就變成孩子下課後的主要活動！而且當「做功課」和「看電視」二選一時，孩子當然會選擇看電視囉！

對於孩子總是黏在電視機前，有些父母會採取規定看電視時間的方式，來規範孩子看電視；也有些父母只要孩子做完功課，就可以自由看電視。不過常見的情形是，父母總是等到受不了孩子一再地回答：「再看一下就好了！」而在孩子看電視看到一半時，要孩子關掉電視去做功課，然後又掀起一場親子風暴！

其實最好的方式，是適當的規範時間，讓孩子選擇一個或兩個想看的節目，配合規定作業時間的方式，讓電視成為督促孩子念書的工具。

如果父母因為工作忙碌，無法確實掌控孩子寫作業的時間，也可以使用一些說話技巧，降低孩子因為想看電視而對做功課產生的排斥感。建議家長，最好避免在孩子看電視看到一半時，要孩子馬上去做功課。最好在電視節目做到一半或即將結束時，先提醒孩子，等這個節目結束就要準備做功課了！這樣孩子較不會產生抗拒心理。

如果孩子看完電視還是坐在電視機前不肯離去，父母可以提供孩子明確的選擇，例如：「你要先去洗澡，還是先寫功課？」或是：「你要幫忙倒垃圾，還是要開始寫作業？」重點是讓孩子離開電視機。

用這樣的說話方式，孩子不會覺得自己因為看電視而被責罵，不管選擇哪一個，都可以讓孩子關掉電視，也較會心甘情願的去做功課！如果孩子仍然百般不願意坐到書桌前，這時何不利用孩子喜歡看電視的心理，跟孩子約定好只要在幾點以前做好功課，就可以再看一下電視！這樣，孩子有了努力的目標，當然會更心甘情願的做功課了！

有時孩子盯著電視，有很大可能是為了逃避自己在功課上碰到的壓力，父母可以提供一些正面說法，讓孩子有信心去面對問題。例如：「數學是你最厲害的科目，那些功課你一定可以很快就做完的！」有了這樣的正面鼓勵，孩子也會較有信心去面對做功課的問題！
· Gkhhlkl

  【高EQ小孩的教養秘訣】觀念精選 

  父母應該在情緒世界裡做孩子的嚮導，除了對孩子的負面情緒表現接納態度，還要進一步規範不當行為的尺度，教導孩子調適自我、尋找合宜的宣洩管道，並進而解決問題。 

  避免使用諷刺、侮辱或輕蔑的評語來對待孩子，這樣將可能導致孩子的自尊低落。父母該注意的是孩子的行為、而不是個性；你的評語必須明確地告訴孩子，他的行為會對你造成什麼影響。 

  具有同理心的父母，會利用雙眼去觀察孩子表現情緒時的身體證據；運用想像力以孩子的觀點來檢視整體狀況；透過語言以安撫、非批判的方式表達自己所聽到的訊息，並幫助孩子標示自己的情緒。最重要的是，他們會用心去感受孩子的情緒。 

  深入瞭解孩子在生活中經歷的各種人、地、事，熟悉他們的日常活動、認識他們的朋友和老師；這樣你就比較有能力去探究引發孩子情緒的起源，也等於向孩子證明，你認為他的世界是很重要的，而讓他感覺與你更親近。 

·   你並不需要總是以語言來和孩子溝通。只要你願意靜靜坐在孩子身邊，陪他一起捕捉點點滴滴的感受，就足以代表千言萬語。當你們一起分享情緒時，擁抱孩子或撫觸孩子背部的動作，將比語言更具有安撫的力量，尤其是孩子感到悲傷或害怕時。
做孩子的情緒教練
黛安正試著哄三歲的約書亞穿上夾克，要帶他去托兒所，而且她上班已經遲到了。在歷經匆忙吃過早點、以及決定要穿哪雙鞋子的爭戰後，約書亞也變得緊張了。他並不在乎他老媽不到一小時之內就要開會；他想留在家裡玩。但黛安對他說這是不可能的，約書亞於是倒在地上，覺得又難過又生氣，開始號啕大哭。
＊ ＊ ＊
在褓姆抵達前的五分鐘，七歲的艾蜜莉滿臉淚珠地向她的父母求援。她嗚咽地說：「這樣不公平，你們不能把我丟給一個我完全不認識的人。」
「但是，艾蜜莉，」她爸爸解釋說：「這個褓姆是妳媽咪的好朋友。而且，我們在好幾個禮拜前就已經買了這場音樂會的門票。」
「我還是不要你們去！」她大聲地喊叫著。
＊ ＊ ＊
十四歲的麥特告訴他老媽，他被逐出學校的樂隊，原因是老師聞到校車上有人吸大麻。麥特說：「我發誓那個人絕對不是我。」但是這孩子的成績一直在退步，而且最近又跟一幫新朋友混在一起。於是他媽說：「我不相信你，麥特。除非你成績有進步，不然就不准出去玩。」受傷又憤怒的麥特，一言不發就奪門而出。

三個家庭，三種衝突，三名不同成長階段的孩子；但是這三位父母都面臨著同樣的問題──當情緒激烈高張之際，該如何對待孩子。就像大部分的家長一樣，他們都希望以耐心和尊重的態度，公平地對待自己的孩子。他們知道這世界帶給孩子們許多的挑戰，所以他們想要站在孩子身邊，給予他們指引與支持。他們想教導小孩有效地處理問題，並且建立穩固、健全的人際關係。然而，想要做對事情幫助孩子，和確實握有辦法來完成這項任務，可完全是兩回事。這是因為良好的教養，所講究的不只是智力的訓練，還包括了過去給予父母的一般建議中，一直被忽略的人格面。良好的教養也包括情感層面在內。
如今，科學研究已經發現，我們對於情緒的認知、以及處理情感的能力，要比IQ更能決定我們在生命中各個層面——包括家庭關係——的成功與幸福。對父母而言，這項「情緒智商」——我們常說的EQ，也就是察覺孩子的情緒，同時能設身處地去安慰並引導他們。對孩子來說，他們的情緒大部分都是從父母身上學習來的，其中包括控制衝動和延遲滿足的能力、自我激勵、覺察他人的社交暗示，以及處理生命中的高低起伏
＊ 家庭是學習情緒的起步
心理學家、《EQ》作者丹尼爾‧高曼（Daniel Goleman）說：「家庭生活是我們學習情緒的第一所學校。」「在這親密的大鍋內，我們學習如何認識自己的情緒，以及別人對我們的情緒會有何反應；我們要如何分析這些情緒、並且選擇如何回應；我們又要如何辨識並表達期望與恐懼。這些情緒教育並不只是透過父母對兒女的直接言行來實施，父母還要以身作則，以他們處理自己情緒的方式和夫妻之間的感情來做示範。有些父母是天生的情緒指導老師，有些則是惡劣的。」
父母的態度會造成什麼樣的差別呢？身為一個研究親子互動的學術心理學家，我曾用了大量的時間尋找這個答案。在伊利諾州立大學和華盛頓州立大學的研究人員協同之下，我深入指導了兩項研究，以一百一十九個家庭為對象，從中觀察在情緒高張的情境，父母與孩子彼此之間的反應。
我們從四歲的孩子一直追蹤至青春期。我們追蹤孩子在緊張的親子互動中所產生的生理反應；我們謹慎地觀察並分析父母對孩子哀與怒的情緒反應。然後，我們會每隔一段時日就與這些家庭聯繫，察看他們的孩子在健康、學業、情緒發展與社交關係上的成長狀況。
我們的結果顯示出一個簡單卻有力的真相。我們發現大部分的家長屬於兩大類：有一種父母會教導孩子關於情緒世界的一切；另一種則不會。
我稱那些關心孩子情緒的父母為「情緒教練」。他們幾乎就像運動教練一樣，會教導孩子處理生命中的起伏。他們不會反對、也不會忽視孩子悲哀、憤怒或恐懼的表現；相反地，他們會將負面的情緒當成是人生的事實而加以接受，同時會將這些情緒性的時刻視為機會，以教導孩子重要的人生課程、與孩子建立更親密的關係。

＊ 情緒智商是「教養」出來的
「當珍妮佛難過的時候，就是讓我們倆緊密結合的一個關鍵時刻。」瑪莉亞說：「我告訴她，我想跟她談談、想瞭解她的感受。」她是我們所研究五歲孩童組的其中一位母親。
如同許多我們發現能為孩子做情緒輔導的父母一樣，珍妮佛的爸爸丹，明白女兒悲傷與憤怒的時刻，正是她最需要自己的時候。安慰女兒這件事，要比任何其他的互動，更「讓我覺得自己像個爸爸」。丹說：「我必須在場幫助她……我必須告訴她一切都沒事；告訴她她會克服問題，而且往後的問題或許會更多。」
像瑪莉亞和丹這樣能輔導孩子情緒的父母，他們對女兒的態度可能會被形容成是「親切的」、「正面的」，他們也確實是如此。然而，只是親切和正面的教養，並無法教導出情緒智商。事實上，這是一種很普遍的現象——許多父母都能表現體貼和關愛，卻無法有效地處理孩子的負面情緒。在這些無法有效教導孩子情緒智商的父母中，我發現了三種類型：
 忽視型父母：對孩子的負面情緒輕視而不理睬，覺得無關緊要。
 反對型父母：對孩子的負面情緒覺得不滿，而可能因此譴責或處罰他們。
 放任型父母：接受小孩的負面情緒並以同理心對待，卻無法對這些行為給予指引或設定限制。

· 為了讓大家更清楚瞭解，能夠輔導孩子情緒的父母、以及上述三種沒有輔導孩子情緒的父母，對孩子的反應會有何差別，我們就以本章開始時提到的黛安這位家長為例，來做說明：
當黛安的兒子抗議著不要去托兒所時，她可能會有這些反應——
 如果她是忽視型父母……
她可能會告訴兒子約書亞，不想去托兒所是很「愚蠢的」行為，而且離家出門去並沒有什麼好難過的。然後，她大概會用甜餅乾來討好他，或是說些托兒所老師規劃好的遊戲、活動來讓孩子分心，轉移他悲傷的思緒。
 如果她是反對型父母……
黛安可能因為約書亞不肯合作而責罵他，並表明她對這種胡鬧的行為感到非常厭惡，並恐嚇著要扁他一頓。
 如果她是放任型父母……
黛安可能會包容約書亞所有的哀與怒，給予同理心的對待，告訴他他想要留在家裡是很正常的反應，但接下來她就不知道該怎麼做了。她並不想責罵、痛打或賄賂她的兒子，但繼續留在家裡也不是辦法。或許到了最後，她會做個交換——我跟你玩十分鐘的遊戲，然後出門就不許哭。就先這樣做，等到明天再說吧。
如果她是輔導型父母……
輔導型父母會有什麼不同的做法呢？一開始，她可能會類似放任型父母，對約書亞給予同理心的支持，讓孩子知道她瞭解他的悲哀；但是她會更進一步，開導約書亞如何去處理這種不舒服的感受。他們的對話或許會像這樣：
黛安：約書亞，來，穿上你的夾克。時間到了，我們該出門了。
約書亞：不要！我不想去托兒所。
黛安：你不想去？為什麼？
約書亞：因為我想跟妳留在家裡。
黛安：是嗎？
約書亞：對，我想留在家裡。
黛安：唉呀，我就知道你會這樣想。有時候我也好希望不必趕著出門，我們可以一起窩在沙發上看書。可是你知道嗎？媽媽已經答應公司同事一件很重要的事情，就是一定要在九點前到辦公室，我不能對同事沒有信用啊。
約書亞（開始想哭）：為什麼？這樣不公平！我不要去。
黛安：約書亞，過來。（將他抱上膝蓋）對不起啦，我的小寶貝，我們不能留在家裡。我知道你一定覺得很失望，對吧？
約書亞（點點頭）：對呀！
黛安：而且有點難過？
約書亞：對呀。
黛安：我也覺得有點難過啊。（她讓他哭了一會兒，同時繼續摟抱著他，讓他哭得滿臉淚痕。）我知道怎麼辦了。你看明天啊，我們不必去公司、也不必去托兒所，我們就可以一整天都在一起。你有想到明天要做什麼特別的事嗎？
約書亞：可以吃鬆餅和看卡通嗎？
黛安：當然可以，這樣很好啊。還有其他的嗎？
約書亞：我們可以到公園去騎三輪車嗎？
黛安：我想可以。
約書亞：奇爾能跟我們一起去嗎？
戴安：也許吧，我們要先問他媽媽。不過我們現在要出門啦，好嗎？
約書亞：好。

乍看之下，輔導型父母或許和忽視型父母頗為相似，因為兩者都是將約書亞的念頭轉移到其他事情之上，而讓他不再想到「留在家裡」這件事。但這其中有一項很重要的差異。做為一個情緒教練，黛安認同兒子的悲傷，協助他形容、允許他體驗自己的感受，並且在他哭泣時留在他身邊。她沒有嘗試轉移他在情緒上的注意力；她也沒有像反對型父母，因為孩子感到悲傷而責罵他。她只是讓孩子知道，她尊重他的感受、也認為他的期望是正確的。
與放任型父母不同的是，輔導型父母會設定限制。她會利用額外的幾分鐘來處理約書亞的情緒，但她會讓孩子知道，自己上班是不能遲到的，而且她不能失信於同事。約書亞很失望，但這種感受是他和黛安都可以處理的。一旦約書亞有機會去識別、體驗和接受這種情緒，黛安就向他解釋，他是有可能擺脫、超越這種難過情緒的，而且可以期待著隔日的歡樂。
這些反應都是情緒輔導過程的一部分，也是我和研究同僚在那些成功的親子互動中所發現的特質。在這樣的過程中所出現的五個典型步驟，依序為：
（1） 察覺到孩子的情緒。
（2） 認可這樣的情緒表達時刻，是親近孩子、教導孩子的機會。
（3） 以同理心去傾聽，確認孩子的感受。
（4） 協助孩子找尋言詞，來標示他正在經歷的情緒。
（5） 在思索眼前問題的解決對策時，也會設立限制。










